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Gizliik ve
Cerez
Politikasi

Internet sitesi ziyaretgileri, okul basvurusu yapanlar, misteri yetkilileri, destek talebi
acanlarveis ortaklarigin aydinlatma metniile cerez kullanimina iligkin bilgilendirme.

BELGE kKoDU DRS-07 sUROM 1.0 YURURLUK Eyliil2026 MUHATAP Ziyaretgiler ve miisteriler

Dersliko Yazilim ve Bilisim Teknolojileri
Destek 08503037214 - SMS ve arama hatti 0 282 606 06 34 - destek@dersliko.com - dersliko.com



@ Dersliko DRS-07 - Gizlilik ve Cerez Politikasi

DRS-07 - DERSLIKO'NUN VERIi SORUMLUSU OLDUGU iSLEMELER
Dersliko Gizlilik, Kigisel Verilerin Korunmasive Cerez
Politikasi

Siriim1.0 Yurarlik: Eylil 2026 4 Ocak 2025 tarihli metnin yerine gecer

1. Bu politika kiminigin?

Dersliko, okullara okul yonetim platformu sunan ve gercek kisi tacir tarafindan igsletilen bir ticari
isletmedir. Kisisel verilerle iki farkl: sifatla ilgileniriz:

Durum Dersliko'nun sifati Hangi metin gegerli?

Bir okulun 6grencisi, velisi veya Veriigleyen (okul adina) Okulunuzun aydinlatma metni. Okulunuz veri sorumlusudur;
calisaniolarak Platform'daki haklarinizigin nce okulunuza basvurursunuz.

verileriniz

Sitemizi ziyaret etmeniz, bizimle Veri sorumlusu Bu politika.

iletisime gegmeniz, okulunuz adina
basvuru yapmaniz, misterimiz veya
is ortagimiz olmaniz, Dersliko'dan
kisisel yapay zeka kredisi satin
almaniz

2. Veri sorumlusu

Ticaret unvani Dersliko Yazilim ve Bilisim Teknolojileri

MERSIS no 6780719378600001

Adres Atatlirk Mah. 206. Sk., 59030 Sileymanpasa / Tekirdag

E-posta destek@dersliko.com (kisisel veri bagvurularinda konu satirina "KVKK Bagvurusu" yaziniz)
Destek hatti 08503037214

SMS ve arama hatti 0282606 06 34 (Platform'dan génderilen SMS'ler ve yapay zeka aramalari bu

numaradan gelir)

3. Hangi verileri, hangi amacla ve hangi hukuki sebeple igliyoruz?

Hukuki sebep (6698 s.

Hangi veriler Kanunmd. 5/2)
Siteziyaretcileri IP adresi, tarayici ve cihaz bilgisi, Sitenin galigmasi ve glvenligi, (¢) hukuki yUkimliltik (5651 s.
ziyaret edilen sayfalar, zorunlu kdtlye kullanimin dnlenmesi, yasal ~ Kanun); (f) mesru menfaat
cerezler kayit yGkimlulagu
Okul kayit bagvurusu Yetkilinin adi soyadl, e-posta, cep Basvurunun degerlendirilmesi, (c) s6zlesmenin kurulmasi; (f)
yapanlar telefonu, sehir, okul adi, 6grenci sahte basvurularin dnlenmesi, mesru menfaat

sayisi; telefon dogrulama kaydi, IP teklif hazirlanmasi
adresi, tarayici bilgisi, bagvurunun

geldigi sayfa
iletisim ve bayilik Ad soyad, e-posta, telefon, sehir, Talebin yanitlanmasi, is ortakldi (c) s6zlesmenin kurulmasi; (f)
formu gdnderenler mesajiceridi, IP adresi degerlendirmesi mesru menfaat
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14 Dersliko

Kimden

Hangi veriler

DRS-07 - Gizlilik ve Cerez Politikasi

Hukuki sebep (6698 s.
Kanun md. 5/2)

Musteri okul yetkilileri
ve fatura muhataplari

Kisisel kredi satin alan
6gretmen, personel
ve 6grenciler; 6Jrenci
adina 6demeyapan
veliler

Destek talebiaganlar

Tedarikgiveis ortag
calisanlari

Bultene veya tanitim
iletilerine kaydolanlar

Platform kullanicilari
(anonim)

Ad soyad, unvan, e-posta, telefon,
fatura adresi, vergiveya T.C. kimlik
numarasli, siparis ve 6deme
kayitlari, kartin son doért hanesi,
imza ve yetkibelgeleri

Ad soyad, e-posta, telefon, okulve
rol bilgisi, 6deme kurulusunun
zorunlu tuttugu hallerde T.C. kimlik
numarasl ve adres, siparis, fatura,
cayma veiade kayitlari, kartin son
dort hanesi, 6n bilgilendirme ve
sOzlesme onay kayitlari (strdm,
tarih, IP, cihaz), 18 yas veya veliizni
beyani, krediharcama dékimu

Ad soyad, okul ve rol bilgisi, iletisim
bilgisi, talep igerigi ve ekleri,
gorisme kayitlari

Ad soyad, unvan, iletisim bilgisi,
sézlesme ve 6deme kayitlar

Ad soyad, e-posta, telefon, onay
kaydi

Kisiyle iliskilendirilemeyen sayfa
yUklenme sireleri ve modil
kullanim istatistikleri

Sdzlesmenin kurulmasi ve ifasi,
faturalama, tahsilat, iade, muUsteri
iliskilerinin ytrattlmesi

Satigin kurulmasi ve ifas,
faturalama, cayma veiade
islemleri, kredi aktarimi, 6deme
itirazlarinin ve hileliislemlerin
incelenmesi, tiketici
mevzuatindan doganispat
yukimlalaga

Destek hizmetinin veriimesi,
hizmet kalitesinin dlgtlimesi

Tedarik ve is ortaklidiiliskisinin
yarGtilmesi

Uriin duyurulari ve tanitim iletileri

Platform'uniyilestiriimesi

(c) sdzlesmenin ifasi; (¢)
hukuki yUktimldlik (VUK,
TTK); (e) hakkin tesisi

(c) sdzlesmeninifasi; (¢)
hukuki yGkimllik (6502 s.
Kanun, VUK, TTK); (e) hakkin
tesisi; (f) mesru menfaat
(hileli islemlerin dnlenmesi)

(c) sdzlesmeninifasi; (f)
mesru menfaat

(c) sdzlesmenin ifasi; (¢)
hukukiytkumlalik

Acik riza ve 6563 s. Kanun
uyarinca ticari elektronik ileti
onayl; tacir ve esnaf alicilar
bakimindan Kanun'un
tanidigiistisna ve ret hakki

Anonim veri; Kanun kapsami
disinda

Ozel nitelikli kigisel verilerinizi bu faaliyetler kapsaminda islemeyiz. Bize gonderdiginiz mesajlarda saglik

gibi hassas bilgilere yer vermemenizi rica ederiz.

4. Verileri nasil topluyoruz?

Verileriniz; internet sitemizdeki formlar, e-posta, telefon, WhatsApp destek hatti, Platform ici destek
masasl, yiz yize goriismeler, s6zlesme ve siparis belgeleri, 6deme kurulusundan gelen islem bildirimleri
ve sitemizin kullanimi sirasinda otomatik olarak olusan kayitlar araciligiyla toplanir.

5. Verileri kimlerle paylasiyoruz?

Alici Paylasilan verive amag Ulke
Barindirma ve veritabani saglayicilari Site ve form verilerinin barindirimasi ABD, Almanya
(Vercel, Supabase / AWS)

E-posta génderim saglayicisi Basvuru ve destek yazismalari ABD

(Resend)

SMS sagdlayicisi (Netgsm) Basvuru sirasinda telefon dogrulama kodu Tarkiye
Odeme kurulusu (lyzi Odeme ve Kartile yapilan 6demeler, taksit ve iade iglemleri. Turkiye

Elektronik Para HizmetleriA.$.) Kart bilgileriniz dogrudan ddeme kurulusunun

sayfasina girilir, Dersliko'ya ulasmaz.
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@ Dersliko DRS-07 - Gizlilik ve Cerez Politikasi

Alici Paylasilan verive amag Ulke

Muhasebe ve e-fatura hizmet Fatura ve muhasebe kayitlari Turkiye
saglayicisi, mali mdsavir

Hukuk danigmanlari, bagimsiz Uyusmazlik ve denetim halinde gerekli kayitlar Tarkiye
denetgiler
Yetkilikamu kurum ve kuruluslari, Mevzuatin 6ngdrdigl hallerde talep edilen bilgiler  Turkiye

yargimercileri

Bayilerimiz ve satig is ortaklarimiz Bulundugunuz boélgedekiis ortaginin bagvurunuzla  Trkiye
ilgilenebilmesiicin ad, okul adi ve letisim bilgisi. is
ortaklarimiz DRS-12 Gizlilik Taahhtitnamesiile
bagdldir.

Yurt disina aktarimlar, Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun ilan ettigi standart sdzlesmeler imzalanarak ve

Kurum'a bildirilerek, Kanun'un 9. maddesine uygun olarak yapilir. Verilerinizi hicbir sekilde satmayiz ve
reklam aglariyla paylagsmayiz.

6. Ne kadar siire sakliyoruz?

Kayit Saklama stiresi

Sozlesme (mesafeli satis onaylari dahil), fatura, 5deme, iade ve iigili yillizleyen yildan itibaren 10 yil

muhasebe kayitlari

Musteri yetkilisi ve destek yazigmalari S&zlesme siresi ve sona ermesinden sonra 10 yil (zamanasimi
sdresi)

Sonuglanmayan okul basvurulari ve iletisim formlari Sonyazismadanitibaren 2 yil

Sahte veya spam olarak isaretlenen basvurular 6ay

Telefon dogrulama kodu kayitlari 30 gin

Site erisim ve guivenlik kayitlari 2yil

Ticari elektronik iletionay ve ret kayitlari Onayin sona ermesinden itibaren 3 yil

Gerezler Asadidaki cerez tablosunda gosterilen slre

Siiresi dolan veriler, DRS-09 Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1 uyarinca en geg alti1 ayda bir yapilan
periyodik imha ile silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

7. Haklariniz

6698 sayili Kanun'un 11. maddesi uyarinca; verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme, islenmisse bilgi
talep etme, isleme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, yurt icinde veya yurt
disinda aktarildigr Gi¢iinct kisileri bilme, eksik veya yanlig islenmigse diizeltilmesini isteme, silinmesini
veya yok edilmesini isteme, bu islemlerin aktarildigi tGi¢tinct kisilere bildirilmesini isteme, miinhasiran
otomatik sistemlerle analiz sonucu aleyhinize bir sonuca itiraz etme ve kanuna aykir1 isleme nedeniyle

ugradiginiz zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Basvurunuzu DRS-10 kodlu formu kullanarak yukaridaki adresimize yazili olarak veya sistemimizde kayitl
e-posta adresinizden, konu satirina "KVKK Basvurusu" yazarak destek@dersliko.com adresine
iletebilirsiniz. Bagvurunuz en ge¢ otuz (30) glin i¢inde tcretsiz olarak sonucglandirilir.
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@ Dersliko DRS-07 - Gizlilik ve Cerez Politikasi

Bir okulun 6grencisi, velisi veya calisaniysaniz ve basvurunuz Platform'daki okul verilerine iligkinse,
basvurunuzun muhatabi okulunuzdur. Bize gelen bu tiir bagvurulari iki is giinti icinde okulunuza iletir ve
sizi bilgilendiririz.

8. Guvenlik

Verilerinizi korumak icin sifreli baglanti, erisim yetkilendirmesi, iki agsamali dogrulama, islem kayitlars,
dizenli yedekleme, calisanlarimiza gizlilik taahhtdi ve egitim, yilik sizma testi gibi teknik ve idari
tedbirler uygulariz. Uyguladigimiz tedbirlerin ayrintili listesi, okullarla imzaladigimiz DRS-02 Veri isleme
Sozlesmesi'nin Ek-2'sinde yer alir. Bir givenlik acig fark ederseniz konu satirina "Givenlik Bildirimi"
yazarak destek@dersliko.com adresine bildirmenizi rica ederiz.
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9. Cerez politikasi

9.1. Cereznedir?

Cerezler, bir internet sitesini ziyaret ettiginizde tarayiciniza kaydedilen kii¢iik metin dosyalaridir. Benzer
amagla tarayicinin yerel depolama alani ve mobil uygulamalarda cihaz tanimlayicilar: da kullanilabilir. Bu

bolimde hepsine "cerez" diyoruz.

9.2. Kullandigimizgerezler

DRS-07 - Gizlilik ve Cerez Politikasi

Cerez / teknoloji Suresi
Oturum cgerezleri Zorunlu, birinci Girig yapmis kullanicinin oturumunu Oturum ve Gerekmez
(Supabase kimlik taraf surddrmek yenileme
dogrulama) siresi
Erisim baglami gerezi Zorunlu, birinci Kullanicinin rolina ve okulunu gavenli Oturum Gerekmez
(imzali, yalnizca sunucu taraf sekilde dogrulamak suresi
okur)
Dil, tema ve araylz islevsel, birinci Sectiginiz dili ve gorinimu hatirlamak Siz silene Gerekmez
tercihleri(yereldepolama) taraf kadar
Cevrimdigi 6nbellek (yerel  Islevsel, birinci Panelin hizl agilimasi; ¢ikis yapildiginda Oturum Gerekmez
depolama) taraf temizlenir slresi
Vercel Analyticsve Speed  Performans Sayfaylklenme siresive ziyaret sayIs; Kalici kayit Gerekmez
Insights Gerez kullanmaz ve kisiyi tanimlamaz tutmaz
Anlik bildirim abonelik islevsel, Giglinc Bildirim almayi segtiginiz cihaza bildirim Aboneligi Tarayici bildirim
kimligi (OneSignal) taraf gdnderebilmek kapatana izni

kadar
YouTube gémiilii videolari  Uglinci taraf Egitim videolarinin oynatiimasi; video Google Videoyu
(gizliligi gelistiriimis mod) oynatilmadan gerez yerlestirimez politikasina baslatmaniz

gore
Harita gorantdleri Uglinc taraf, iletisim ve servis sayfalarinda harita Kayittutmaz  Gerekmez

(OpenStreetMap)

cerezsiz

gosterimi; IP adresiniz harita sunucusuna
iletilir

Sitemizde reklam veya yeniden hedefleme cerezi kullanilmaz. ileride zorunlu olmayan bir analiz veya
pazarlama cerezi kullanilmasi halinde bu tablo giincellenir ve bu cerezler, sitemize ilk girisinizde
goreceginiz cerez tercih panelinde "Kabul et" ve "Reddet" secenekleri esit goriiniirlitkkte sunularak yalnizca
acik rizanizla etkinlestirilir. Sitemize erisim ¢erez onayina baglanmaz.

9.3. Cerezlerinasilyonetebilirsiniz?

Tercihlerinizi sayfanin alt kismindaki "Cerez Tercihleri" baglantisindan dilediginiz zaman

degistirebilirsiniz. Tarayicinizin ayarlarindan gerezleri silebilir veya engelleyebilirsiniz; zorunlu ¢erezleri
engellemeniz halinde Platform'a girig yapamayabilirsiniz.
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10. Mobil uygulama

Dersliko mobil uygulamas: kamera, mikrofon, takvim ve bildirim izinlerini yalmzca ilgili 6zelligi
kullandiginizda ister; konum izni istemez. izinlerin hangi o6zellikte kullanildigi DRS-06 Kullanim
Kosullari'nin 7. maddesinde aciklanmistir. Uygulama magazalarindaki gizlilik beyanlarimiz bu politikayla
uyumludur. Hesabinizin silinmesini uygulama icindeki "Profil > Hesabi Sil" bolumiinden veya
dersliko.com /hesap-silme sayfasindan talep edebilirsiniz.

11. Degisiklikler

Bu politikay1 giincelledigimizde sayfanin bagindaki stiriim ve tarih bilgisini degistiririz. Esasl degisiklikleri
miisterilerimize e-posta ile, Platform kullanicilarina Platform ici bildirimle duyururuz. Onceki siiriimlere
dersliko.com /gizlilik-politikasi/arsiv adresinden ulasabilirsiniz.
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