1€ Dersliko Niasacik

On
Bilgilendirme
Formu.

Ogretmen, personel ve 6grencilerin kendi hesaplarinda kullanmak {izere satin aldigi
yapay zeka kredilerine iliskin, 6deme yapllmadan dnce goésterilen zorunlu bilgiler.

BELGE kKobu DRS-13 sUrROM 1.0 YURURLUK Eyliil2026 MUHATAP Kredialankullanicilar

Dersliko Yazilim ve Bilisim Teknolojileri
Destek 08503037214 - SMS ve arama hatti 0 282 606 06 34 - destek@dersliko.com - dersliko.com



@ Dersliko DRS-13 - On Bilgilendirme Formu

DRS-13 - 6502 SAYILI KANUN MD. 48 - MESAFELi SOZLESMELER YONETMELiGi MD. 5-7

KiSISEL YAPAY ZEKA KREDISi SATISINA iLISKiN ON
BILGILENDIRME FORMU

Sirim1.0 Yararluk: Eylil 2026 Odeme ekraninda siparise gére doldurulur

Bu form, Dersliko Platformu'nda kendi hesabiniz icin yapay zeka kredisi satin almadan 6nce bilmeniz
gerekenleri anlatir. Formu okuyup onaylamadan 6deme yapamazsiniz. Asagidaki "Siparis bilgileri" bolim,
o0deme ekraninda sizin siparisinize gore otomatik olarak doldurulur. Formun onayladiginiz strim,
siparisinizi dogrulayan e-postayla size ayrica gonderilir.

Bu form kimlerigin?

Bu form, kendi adina ve kisisel kullanim igin kredisatin alan 6gretmen, personel ve dgrencilere yéneliktir. Okullarin
abonelik ve okul kredisialimlariticariislemdir; bunlarda tlketicimevzuatiuygulanmazve okul ile Dersliko arasindaki
DRS-01Kurumsal Hizmet S&zlesmesi gecerlidir.

Veliler Dersliko'ya 6deme yapmaz. Okul Gcreti, taksit, yemek veya servis bedeli Dersliko tzerinden tahsil edilmez.

1. Satici bilgileri
Ticaretunvani Dersliko Yazilm ve Bilisim Teknolojileri
MERSIS no 6780719378600001
Adres Atatlirk Mah. 206. Sk., 59030 Sileymanpasa / Tekirdag
E-posta destek@dersliko.com
Destek hatti 08503037214
internet sitesi dersliko.com

0 282 606 06 34 numarall hat yalnizca okullarin SMS gonderimi ve yapay zekd aramalar: igin kullanilir; satig ve iade
bagvurulari bu hattan alinmaz.
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2. Siparig bilgileri
Alicinin adi soyadi
Kredinin ylklenecegi hesap (okul verol)
E-posta ve cep telefonu

Paket adive kredi miktari

Paket bedeli (KDV dahil) SRR | B

Odeme sekli O Tek gekim O ...... taksit

Taksitli 6demede vade farki w11 (yalnIzea taksit segilirse)

Odenecek toplam tutar (vergiler dahil) e TL

Teslim sekli Elektronik; 5deme onayindan sonra hesaba aninda ylikleme

Siparis tarihi ve siparis numarasi

Kartla 6deme i¢in sizden ayrica komisyon veya hizmet bedeli alinmaz. Taksitli 6demelerde olusabilecek
vade farki, 6deme kurulusu tarafindan belirlenir ve 6demeden 6nce bu tabloda gosterilir. Kargo veya
teslimat ticreti yoktur.

3. Satin aldiginiz hizmetin temel nitelikleri

(a) Kisisel yapay zeka kredisi, Platform'daki yapay zeka destekli 6zellikleri (6rnegin soru ve ders
plani tretimi, metin oOnerileri, 6dev yardimcisi) kullamirken harcanan dijital bir kullanim
hakkidir. Kredi para degildir; nakde cevrilemez, faiz islemez ve bagka bir hesaba aktarilamaz.

(b) Her 6zelligin kag kredi harcadigr Platform'daki harcama tablosunda gosterilir. Bir islemin hangi
bakiyeden (okulunuzun size tanidig1 kotadan veya kisisel kredinizden) ve kag¢ kredi harcanarak
yapilacagy, islem baglamadan 6nce ekranda belirtilir.

(c) Kisisel krediler yalmzca sizin hesabiniza yiklenir, okulun kredi bakiyesine eklenmez ve siire
simiur1 yoktur; hesabiniz agik kaldig siirece kullanilabilir.

(¢) Kisisel kredileri, okulunuzun sizin i¢in agik tuttugu yapay zeka o6zelliklerinde kullanabilirsiniz.
Okulunuz bir 6zelligi veya kredi satigin1 kapatirsa, kredileriniz hesabinizda kalir; ancak ilgili
ozellik yeniden acgilana kadar o 6zellikte kullanilamaz.

(d) Hesabimz kapanirsa (mezuniyet, nakil, isten ayrilma, okulunuzun Dersliko aboneliginin sona
ermesi, hesabin okul tarafindan pasif hale getirilmesi veya hesabinizi kendinizin silmesi gibi)
kullanilmamis kisisel kredilerin bedeli iade edilmez. Bu durumun istisnalar1 DRS-14 Mesafeli
Satig Sozlegmesi'nin 11. ve 12. maddelerinde yazilidir.

(e) Yapay zeka ciktilar1 Oneri niteligindedir ve hata icerebilir. Yapay zeka ozelliklerinin nasil
caligtigi DRS-08 Yapay Zeka Kullanim ve Seffaflik Bildirimi'nde agiklanmistir.
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4.ifa (teslim)

Krediler, 6deme kurulusu odemenizi onayladiktan hemen sonra hesabiniza yiiklenir ve bakiyeniz
"Kredilerim" ekraninda goriniir. Teslim, kredilerin bu ekranda goriinmesiyle tamamlanir. Odemeniz
onaylandig1 halde krediler yirmi dort (24) saat icinde hesabiniza yiklenmezse destek@dersliko.com
adresine siparis numaranizla yazin; kredi yiklenemezse 6dediginiz tutarin tamami iade edilir.

5. Cayma hakki

(@) Sozlesmenin kuruldugu giinden itibaren on dort (14) giin icinde, hicbir gerekce géstermeden ve
cezai sart 6demeden cayma hakkiniz vardir; ancak bu hak, satin aldigimiz paketten hic kredi
harcanmamis olmasina baghdir.

(b) Odeme sirasinda kredilerin hesabiniza hemen yiiklenmesini agikga talep edersiniz. Paketten ilk
krediyi harcadigimz anda hizmetin ifasina sizin onayinizla baslanmis olur ve Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligimin 15. maddesi uyarinca cayma hakkimz sona erer. Kredi
harcamadiginiz siirece bu 14 giin i¢inde cayabilirsiniz.

() Cayma bildirimini; "Kredilerim > Sipariglerim" ekranindaki "Cayma / iade Talebi" diigmesiyle,
destek@dersliko.com adresine e-postayla veya DRS-14'ln ekindeki cayma formunu gondererek
yapabilirsiniz. Bildirimin 14 ginliik stire icinde gonderilmesi yeterlidir.

(¢) Cayma bildiriminiz bize ulastiktan sonra en gec¢ on dort (14) gin icinde 6dediginiz tutarin
tamamu (varsa vade farki dahil), 6demede kullandiginiz karta, hicbir masraf yansitilmadan iade
edilir. Tlgili krediler hesabinizdan diisiiliir. Tutarin kart hesabiniza yansima siiresi bankaniza
baghdir; taksitli 6demelerde iade, bankanizin uygulamasina gore taksitlere dagitilabilir.

6. Teknik gereksinimler ve koruma 6nlemleri

Krediler, Dersliko web paneli ve gincel sirimdeki Dersliko mobil uygulamas: tzerinden, internet
baglantis1 olan ve giincel bir tarayici veya iOS / Android strimi caligtiran cihazlarda kullanilabilir.
Krediler hesabiniza baglidir; bu teknik koruma nedeniyle baska hesaba aktarilamaz, hediye edilemez ve
Platform diginda kullanilamaz.

7. On sekiz yasindan kiigiik 6grenciler

On sekiz yasini doldurmamis 6grenciler, satin alma islemini yalmzca velilerinin bilgisi ve izniyle yapabilir.
Ogrenci hesabindan yapilan siparislerde édeme ekraninda bu ydnde bir beyan istenir. Velinin izni
olmadan yapildigi anlasilan bir satin almada veli, destek@dersliko.com adresine bagvurarak kullanilmamaig
kredilerin bedelinin iadesini isteyebilir. Mevzuattan dogan daha genis haklar saklidir.

8. Sikayet ve bagvuru yollan

Talep ve sikayetlerinizi destek@dersliko.com adresine veya 0 850 303 72 14 numarali destek hattina
iletebilirsiniz; yazili bagvurular en ge¢ otuz (30) gin icinde yanitlanir. Uyusmazlik halinde, Ticaret
Bakanliginca her yil belirlenen parasal sinirlar icinde yerlesim yerinizdeki veya islemi yaptigimiz yerdeki
tiikketici hakem heyetine, bu sinirlar1 asan uyusmazliklarda ise dava sarti arabuluculuga iliskin hitkiimler
sakli kalmak tizere tiiketici mahkemesine bagvurabilirsiniz.
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9. Kisisel veriler

Satin alma islemi sirasinda adiniz, iletigsim bilgileriniz, 6deme kurulugunun zorunlu tuttugu hallerde T.C.
kimlik numaraniz, fatura ve siparig bilgileriniz, onay kayitlariniz ile kartinizin yalnizca son dort hanesi
Dersliko tarafindan veri sorumlusu sifatiyla islenir. Kart bilgileriniz dogrudan lisansli 6deme kurulusu Iyzi
Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.$.!nin giivenli sayfasina girilir ve Dersliko'ya ulagmaz. Ayrintilar
DRS-07 Gizlilik ve Cerez Politikasi'ndadir.

10. Odeme ekranindaki onaylar

Asagidaki kutular édeme ekraninda isaretsiz gelir. ilk ti¢ kutu isaretlenmeden siparis tamamlanamaz.
Besinci kutu yalnizca 6grenci hesaplarinda gosterilir.

Odeme ekraninda gosterilecek metin
() DRS-13 On Bilgilendirme Formu'nu okudum; &deme yiikimliligi altina girmeden énce bilgilendirildim.

() DRS-14MesafeliSatis Sdzlesmesi'ni okudum, kabul ediyorum.

(] Kredilerin hesabima hemen yiikienmesiniistiyorum. Paketten ilk krediyiharcadi§imda cayma hakkimin sona
ereceginibiliyorum.

(] Hesabimkapanirsa (mezuniyet, nakil, isten ayrima veya okulumun aboneliginin sona ermesi gibi) kullaniimamig
kredilerimin bedelinin iade edilmeyecedinibiliyorum.

(J 18yasinidoldurdumya da bu satin almayivelimin bilgisive izniyle, velimin onay verdigiédeme araciyla
yaplyorum.

Digme metni: "Siparisi onayla ve 6de". Onaylar; belge stirimti, tarih, saat, IP adresi ve cihaz bilgisiyle birlikte kayda

almir.
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